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EB – Yollar bulmak 
Çocuklara ve gençlere gelişim yollarında destek verilmesi 

Çocuklar ve gençler, öz sorumluluk taşıyan yetişkin bireyler 
olma yolunda ilerlerken, tarafsız bir psikolojik danışma 
hizmetinin faydalı olacağı durumlar ortaya çıkabilir. 

Bern Kantonu Eğitim Danışmanlığı (EB), çocukların ve gençlerin kendi yollarını kendileri bulmaları 

ve olumlu bir gelişim göstermeleri için katkıda bulunur. Eğitim ve öğrenim durumlarına bütünsel bir 

anlayışla yaklaşır, bu arada ilgili kişi ve kurumları da göz önünde bulundururuz. 

Çocuğun veya gencin iyiliği ve olumlu gelişimi her zaman çalışmalarımızın merkezinde yer alır. 

Yasa ile kurulmuş uzmanlık birimi olarak, okulda yaşanan güçlüklerde okulların tüm kademelerinde 

anne-babalara, çocuklara ve gençlere olduğu kadar öğretmenlere de danışmanlık hizmeti sunma ve 

destekleyici tedbirler talep etme imkânımız var. Gerektiğinde çalışmalarımızı başka uzmanlık 

birimleriyle ile koordine ederiz. Resmî makamların talebi üzerine uzmanlık raporları tanzim eder ve 

talimatla danışmanlık hizmeti veririz. 

 

Yaklaşımımız: Yolları aydınlatmak 

İlgili kişileri dikkatlice dinler, hangi koşulların mevcut durumu ortaya çıkardığını beraber anlamaya 

çalışırız. Anlamak, farkına varmak demektir. 
 

Katkımız: Yollar bulmak 

Özenli danışmanlık görüşmeleri ve değerlendirme yaparız. Anne-babalar, çocuklar/gençler ve 

öğretmenlerle birlikte, çözümler ve olası yeni yollar ararız. Farkına varmak, ele almak demektir. 
 

Hedefimiz: Yollar seçmek 

Hedefimiz, anne-babaları, aileleri, çocukları ve gençleri, gelişimi teşvik eden yollar seçmekte 

desteklemektir. Gerekli olduğunda yoğun danışmanlık ve terapi sürecinde refakat da sunarız. Ele 

almak, yola devam etmek demektir. 

 
  



 

 

Biz kimiz? 

EB, kamuya açık bir uzmanlık birimi ve danışmanlık merkezidir. Bölge merkezlerimizde tarafsız 

psikolojik-pedagojik değerlendirmeler, danışmanlık hizmetleri ve psikoterapi tedavileri sunarız. 

Meslek ahlakı ve uzmanlıkla ilgili standartlara bağlıyız. Tüm psikologlarımız sır saklama 

yükümlülüğüne tabidir. 
 

Görevimiz nedir? 

Çocuk yetiştirmede karmaşık ve zor durumlarda, ailevi sıkıntılarda, gelişme ve davranış 

bozukluklarında, okuldaki öğrenme ve performans sorunlarında ve başka zorluklarda psikolojik 

destek sunarız. 
 

Kimler için çalışıyoruz? 

Sunduğumuz hizmetler gerek anne-babalara, ailelere, çocuklara ve gençlere, gerekse de okullara, 

uzmanlara ve resmî makamlara yöneliktir. EB’nin yetki kapsamı, doğuştan itibaren mesleki 

ilköğretimin ve ortaöğretimin bitimine kadardır. Hizmetlerimiz, danışanlar için ücretsizdir. Resmî 

makamların vereceği görevlendirmeler ise ücrete tabidir. 
 

Bizi nerede bulacaksınız? 

On dört bölge danışmanlık merkezinden birini yakınınızda bulabilirsiniz. 



 

 

Bize ulaşmak için 
Eğitim Danışmanlığının (EB/SPE) Bern Kantonundaki 
Bölge Merkezleri 

 
 
EB Bern 
Effingerstrasse 12, 3011 Bern 
T 031 633 41 41, eb.bern@be.ch 
 
EB Biel 
Bahnhofstrasse 50, 2502 Biel 
T 031 636 15 20, eb.biel@be.ch 
 
EB Burgdorf 
Dunantstrasse 7b, 3400 Burgdorf 
T 031 635 52 52, eb.burgdorf@be.ch 
 
EB Interlaken 
Bahnhofstrasse 20, 3800 Interlaken 
T 031 635 36 50, eb.interlaken@be.ch 
 
EB Ittigen 
Gerbelacker 1, 3063 Ittigen 
T 031 635 99 25, eb.ittigen@be.ch 
 
EB Köniz 
Waldeggstrasse 37, Postfach, 3097 Liebefeld 
T 031 635 24 50, eb.koeniz@be.ch 
 
EB Langenthal 
Jurastrasse 46, 4900 Langenthal 
T 031 636 15 70, eb.langenthal@be.ch 
 

EB Langnau 
Oberstrasse 20, 3550 Langnau 
T 031 636 15 60, eb.langnau@be.ch 
 
EB Spiez 
Seestrasse 34, 3700 Spiez 
T 031 635 99 00, eb.spiez@be.ch 
 
EB Thun 
Scheibenstrasse 11C, 3600 Thun  
031 635 58 58, eb.thun@be.ch 
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SPE Bienne 
Rue du Contrôle 20, 2502 Bienne 
T 031 635 95 95, spe.bienne@be.ch 
 

SPE Moutier 
Rue du Moulin 2a, 2740 Moutier 
T 032 493 27 78, spe.moutier@be.ch 
 
SPE St-Imier 
Rue du Vallon 26a, 2610 St-Imier 
T 031 636 16 86, spe.tavannes@be.ch 
 
SPE Tavannes 
Grand Rue 4, 2710 Tavannes 
T 031 636 16 86, spe.tavannes@be.ch 

 
 
 

Yollar bulmak 

Eğitim Danışmanlığı, Bern Kantonu Eğitim Müdürlüğünün bir hizmetidir 

www.be.ch/erziehungsberatung 

www.be.ch/spe 
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