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EB — pomoc w rozwiazywaniu probleméw
Wsparcie dla dzieci i mtodziezy w ramach ich rozwoju

W okresie, kiedy z dzieci lub mtodziezy stajemy sie w petni
odpowiedzialnymi osobami dorostymi, mogg wystepowac
sytuacje, w ktorych przydatne mogg okazac sie niezalezne
porady psychologiczne.

Placéwka poradnictwa wychowawczego kantonu Berno (EB) przyczynia sie do wskazania
dzieciom i mtodziezy ich drogi zyciowej i realizuje plan pozytywnej motywacji. Analizujemy
sytuacje wychowawczg i edukacyjng catosciowo i uwzgledniamy uczestniczgce w tym procesie
osoby oraz instytucje. Dobro i pozytywny rozwoj dzieci lub mtodziezy jest zawsze w centrum
naszej uwagi. Jako usankcjonowana ustawowo jednostka specjalistyczna mamy mozliwosé
doradzania i wspierania rodzicow, dzieci i mtodziezy oraz nauczycieli w razie probleméw
szkolnych, wystepujgcych na wszystkich poziomach nauczania i podejmowania odpowiednich,
motywujgcych srodkéw. W razie koniecznosci zapewniamy kontakt z innymi jednostkami
specjalistycznymi. Na zlecenie wtadz sporzgdzamy fachowe ekspertyzy i prowadzimy
wyznaczone spotkania w zakresie poradnictwa.

Nasze zaangazowanie

Z uwagg stuchamy uczestnikow i probujemy wspolnie zrozumie¢, co byto przyczyng aktualnie
zaistniatej sytuacji. Zrozumienie to rozpoznanie probleméw.

Odnalezienie rozwigzania to nasze zadanie

Starannie prowadzimy rozmowy i dokonujemy rzetelnych ocen. Wspdlnie z rodzicami, dzie¢mi /
mtodziezg i nauczycielami poszukujemy rozwigzan oraz nowych perspektyw. Rozpoznaé
problem oznacza moc go rozwigzac.

Celem jest podazanie wytyczong droga

Naszym celem jest wspomaganie rodzicéw, rodzin, dzieci i mtodziezy w podgzaniu wytyczong
drogg, wspomagajgca ich rozwoj. W sytuacjach, w ktorych jest to konieczne, pogtebiamy nasze
porady i wspomagamy je metodami terapeutycznymi. Rozwigzanie problemu oznacza
personalny rozwoj.
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Kim jestesmy

Placéwka poradnictwa wychowawczego EB jest publiczng jednostkg specjalistyczng i doradczg. W
naszych przedstawicielstwach regionalnych sporzgdzany neutralne oceny psychologiczno-
pedagogiczne, oferujemy porady i opieke psychologiczno-terapeutyczng. Obowigzujg nas zasady
etyki zawodowej i fachowe standardy. Naszych psychologéw obowigzuje zasada zachowania
tajemnicy.

Co oferujemy

Oferujemy wsparcie psychologiczne w trudnych sytuacjach wychowawczych, trudnosciach
rodzinnych, problemach rozwojowych i behawiorystycznych, szkolnych problemach dotyczacych
uczenia sie i braku postepow edukacyjnych, a takze w przypadku innych trudnych sytuaciji.

Kogo wspieramy

Nasza oferta doradcza skierowana jest zaréwno do rodzicéw, rodzin, dzieci i mtodziezy jak
réwniez do szkdt, specjalistow i wiadz. Placéwka poradnictwa wychowawczego (EB) jest
jednostkg kompetentng od chwili narodzin az do ukonczenia zawodowego wyksztatcenia
podstawowego i Sredniego. Nasze swiadczenia sg bezptatne dla oséb poszukujgcych wsparcia.
Zlecenia ze strony wiadz sg odptatne.

Gdzie mozna nas znalezé
W poblizu miejsca Pahstwa zamieszkania mozna znalez¢ jedng z czternastu regionalnych
jednostek doradczych.
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Jestesmy do dyspozycji w regionalnych placéwkach
poradnictwa wychowawczego (EB/SPE) w kantonie Berno

EB Bern
Effingerstrasse 12, 3011 Bern
T 031 633 41 41, eb.bern@be.ch

EB Biel
Bahnhofstrasse 50, 2502 Biel
T 031 636 15 20, eb.biel@be.ch

EB Burgdorf
Dunantstrasse 7b, 3400 Burgdorf
T 031 635 52 52, eb.burgdorf@be.ch

EB Interlaken
Bahnhofstrasse 20, 3800 Interlaken
T 031 635 36 50, eb.interlaken@be.ch

EB Ittigen
Gerbelacker 1, 3063 Ittigen
T 031 635 99 25, eb.ittigen@be.ch

EB Koniz
Waldeggstrasse 37, Postfach, 3097 Liebefeld
T 031 635 24 50, eb.koeniz@be.ch

EB Langenthal
Jurastrasse 46, 4900 Langenthal
T 031 636 15 70, eb.langenthal@be.ch

EB Langnau
Oberstrasse 20, 3550 Langnau
T 031 636 15 60, eb.langnau@be.ch

EB Spiez
Seestrasse 34, 3700 Spiez
T 031 635 99 00, eb.spiez@be.ch

EB Thun
Scheibenstrasse 11C, 3600 Thun
031 635 58 58, eb.thun@be.ch
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SPE Bienne
Rue du Contrble 20, 2502 Bienne
T 031 635 95 95, spe.bienne@be.ch

SPE Moutier
Rue du Moulin 2a, 2740 Moutier
T 032 493 27 78, spe.moutier@be.ch

SPE St-Imier
Rue du Vallon 26a, 2610 St-Imier
T 031 636 16 86, spe.tavannes@be.ch

SPE Tavannes
Grand Rue 4, 2710 Tavannes
T 031 636 16 86, spe.tavannes@be.ch

Pomoc w rozwiagzywaniu probleméw

Placowka poradnictwa wychowawczego jest instytucjg podlegtg dyrekcji ds. edukacyjnych
kantonu Berno

www.be.ch/erziehungsberatung

www.be.ch/spe
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